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凡例

一、本書編印之目的，旨在報導本區社會救助有關統計數據，俾以提供施政考核及

釐定施政計畫之參考。

二、本書所列資料來源，係根據新北市政府社會局、本所各業務單位之資料加以整

編而成，其資料來源均分別註明於各表之下，以利查考。

三、本書內容分為前言、低收入戶扶助、急難救助、原住民急難救助、身心障礙

者扶助、馬上關懷急難救助、結論等計七大類。

四、表內所列「年」係指全年動態數字(自 1 月 1 日至 12 月 31 日止)，「年底」

係指十二月靜態數字，有特殊情形者，則指「年度」。

五、本書所用符號代表意義如下：

「－」符號者表示無數字。

「…」符號者表示數值尚未發布。

「-- 」符號者表示有數字但無意義。

「 0 」符號者表示有數字但不及半單位。

六、本書所載資料如有更新數字，均以修正，凡與前期數字不同時，概以本期數字

為準。

七、本書荷蒙公所各業務單位提供有關資料，始克編成，至感公誼，謹申謝忱，惟

統計數字誤漏之處，在所難免，敬請不吝指正。
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壹、前言

社會救助法之目的，在於保障國人符合人性尊嚴最低生活需要之照顧及扶助，

而藉由社會救助方式實現社會安全制度；其在消極面有救助弱勢民眾、積極面上

有脫貧及協助自立的目的。

社會救助主要照顧對象有低收、中低收入戶及遭遇急難或受災者，維持其基

本生活水準，並協助其自立，又稱為公共救助，係所得維持政策中之一環。

社會救助是以人性化，溫馨、自然、實在，體貼家庭照顧者重擔之角色為出

發點，以聞聲救苦、主動關懷、尊重需求、協助自立為救助原則，並以生活扶助、

醫療補助、急難救助與災害救助四種救助方式，最終目標為維護弱勢族群基本生

活需求，並確保鰥寡孤獨廢疾者皆有所養。
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貳、低收入戶扶助
低收入戶生活扶助係針對家庭總收入平均分配全家人口，每人每月在最低生活

費下，且家庭財產未超過中央、直轄市主管機關公告之當年一定金額者，提供持續

性的經濟協助，為社會救助工作重要的一環。

一、補助對象：(設籍新北市且符合下列條件者)

(一)家庭總收入分配全家人口平均每人每月底於最低生活費(108年1萬5,500元)。

(二)全家人口之現金(含存款本金、利息)有價證券投資合計金額每人每月未超過

80,000元。

(三)全家人口之土地公告現值及房屋評定標準價格合計金額未超過362萬元。

二、生活費補助：

資料來源：新北市政府低收入戶與中低收入戶調查及生活扶助核發作業要點

身份別 補助

一款低收入戶 戶內每人每月發給生活費1萬2,393元。

二、三款未滿25
歲列冊之低收入
戶高中(職)以上
在學學生，每人
每月發給在學生
活補助費6,358
元。

二款低收入戶

每戶每月補助生活費6,358元。

另戶內未滿15歲兒童每人每月補助
2,802元。

三款低收入戶
另戶內未滿15歲兒童每人每月補助
2,802元。

極重度、重度、中度身心
障礙者

(中重度以上)
每人每月補助8,836元。

輕度身心障礙者 每人每月補助5,065元。

年滿65歲以上老人者 每人每月補助7,759或3879元。
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表一、新北市烏來區低收入戶人口數統計表

近5年來本區低收入戶人口大多落於第二款及第三款，近5年來本區低收入戶人

口數及戶數均逐年遞減，人口數由104年287人(佔總人口比率4.64%)減少至108年

245人(佔總人口比率3.81%)；戶數亦由104年91戶(佔總戶數比率4.97%)減少至108

年86戶(佔總戶數比率4.50%)，顯示近年來社會較弱勢族群原生活條件尚可的家庭

經濟情況轉趨好轉。

年 度
年底

總人口數(人)
低收入戶
人口數(人)

低收入戶
戶口數(戶)

佔總人口數
比率(%)

104 6,187 287 91 4.64 

105 6,212 271 84 4.36 

106 6,320 249 78 3.94 

107 6,438 212 71 3.29

108 6,433 245 86 3.81

圖一、新北市烏來區低收入戶人口數及比率
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資料來源：本所社會人文課
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表二、新北市烏來區低收入戶戶數統計表

年 度
年底總戶數

(戶)
低收入戶戶數

(戶)
佔總戶數比率

(%)

104 1,831 91 4.97 

105 1,857 84 4.52 

106 1,866 78 4.18 

107 1,898 71 3.74 

108 1,908 86 4.50

資料來源：本所社會人文課

圖二、新北市烏來區低收入戶戶數統計表
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表三、新北市烏來區低收入戶各款人口、戶數統計表

款別
年度

人 口 (人) 戶 數 (戶)

第1款 第2款 第3款 第1款 第2款 第3款

104 - 64 223 44 26 68

105 - 43 228 - 20 64

106 - 34 215 - 18 60

107 - 28 184 - 15 56

108 - 37 208 - 21 65

資料來源：本所社會人文課
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圖三、新北市烏來區低收入戶各款別人數

圖三、新北市烏來區低收入戶各款別戶數
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人次/金
額

年 度

中低收入戶老人生活津貼 低收入戶喪葬補助

人次 金額 人次 金額

104 27 2,246,400 - -

105 38 2,987,400 - -

106 48 4,029,984 3 560,000 

107 447 4,046,597 - 0

108 49 4,171,800 - 0

表四、新北市烏來區中低及低收入戶老人生活津貼、
喪葬補助發放統計表

資料來源：新北市政府社會局

27 38 38 48 49

2,246,400 

2,987,400 

4,029,984 4,046,597 
4,171,800

0

500,000

1,000,000

1,500,000

2,000,000

2,500,000

3,000,000

3,500,000

4,000,000

4,500,000

104 105 106 107 108
人次 金額
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參、急難救助

急難救助在針對因遭遇重大變故，導致生活陷入困境之民眾，及時給予的救助，得

以渡過難關，迅速恢復正常生活之臨時救助措施。依據社會救助法第21條規定，具有下

列情形之一者，得檢同有關證明文件，向戶籍所在地主管機關申請急難救助金：

急
難
救
助
金

(一)戶內人口死亡無力歛葬。

(二)戶內人口遭受意外傷害或罹患重病，致生活陷於困境者。

(三)負擔家庭主要生計者，失業 、失蹤、應徵集召集入營服兵役或替代役現

役、入獄服刑、因案羈押、依法拘禁或其他原因，無法工作致生活陷

於困境者。

(四)財產或存款帳戶因遭強制執行、凍結或其他原因未能及時運用，致生活

陷於困境。

(五) 已申請福利項目或保險給付，尚未核准期間生活陷於困境。

(六)其他因遭遇重大變故，致生活陷於困境，經直轄市、縣(市)主管機關訪

視評估，認定確有救助需要。
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本區108年辦理急難救助發放金額為59萬8,000元，

1、以「遭受意外傷害或罹患重病致生活陷於困境者」項目發放人次最多49人，發

放金額45萬2,000元，占急難救助支出所佔比75.59%，較上(107)年49人次，救

助金額42萬4,932元，今年人次49人次同等，增加金額27,068元。

2、再者「死亡無力殮葬者」項目，發放人數4人，發放金額8萬元，所占比例為

0,03%，較上(107)年4人次，救助金額6萬元，增加金額2萬元。

3、以「負家庭主要生計責任且無法工作致生活陷於困境者」項目發放人數1人，發

放金額1萬元，所占比例為1.67%，較上(107)年1人次，救助金額10,000元同

等。

4、再以「其他遭遇重大變故者」項目，發放人數6人，發放金額5萬6,000元，所佔

比例為9,36%，較上(107)年1人次，救助金額10,000元，增加人次5人，增加金

額2萬元。
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表五、新北市烏來區辦理急難救助概況

年度

總計
死亡無力殮葬

者

遭受意外傷
害或罹患重病
致生活困境者

負家庭主要
生計責任且
無法工作致
生活陷於困境

者

其他遭遇
重大變故者

救助
人次
(人次)

救助金額
(元)

救助
人次
(人次)

救助金額
(元)

救助人
次

(人次)

救助金
額
(元)

救助
人次
(人次)

救助金
額
(元)

救助
人次
(人次)

救助金
額
(元)

104 107 883,000 4 40,000 65 490,000 8 67,000 30 286,000 

105 101 831,000 14 180,000 85 635,000 - 0 2 16,000 

106 57 540,300 9 130,000 38 321,300 10   89,000   - -

107 55 504,932 4 60,000 49 424,932 1   10,000   1   
10,000   

108 60 598,000 4 80,000 49 452,000 1 10,000 6 56,000

資料來源：本所社會人文課

圖六、新北市烏來區近5年急難救助發放金額比較
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肆、原住民急難救助

原住民族委員會補助原住民急難救助實施要點，為救助遭遇緊急危難或致生活

陷入困境之原住民，依原住民族基本法第二十六條及社會救助法第三十六條規定，

特訂定本要點。(向戶籍所在地主管機關申請原住民難救助金)：

(一)死亡救助

戶內人口死亡無力殮葬負擔家庭生計者死亡，最高補助二萬元；其非
負擔家庭生計者死亡，最高補助一萬元。

(二)醫療補助

負擔家庭生計生活戶內人口遭受意外傷害或罹患重病，致生活陷於困
境，最高補助二萬元；其非負擔家計者生計最高補助一萬元。

(三)生活扶助

1.負擔家庭生計者失業 、失蹤、應徵集召集入營服兵役或替代役現
役、入獄服刑、因案羈押、依法拘禁或其他原因，無法工作致生活陷
於困境者，最高補助一萬元。

2.其他因遭遇重大變故，致生活陷於困境，經核定機關訪視評估，認
定確有需要，最高補助一萬元。

(四)重大災害補助

遭受水、火、風、雹、旱、地震及其他災害，致損害重大，影響生活，
死亡或失蹤者最高補助五萬元；重傷者最高補助三萬；無人傷亡，每
戶補助一萬元。

本區108年辦理原住民急難救助金額為3萬3,400元，原住民急難救情形以「遭受意外

傷害或罹患重病致生活困境者」項目發放人次3人，發放金額28,400元，佔原住民急難救

助所佔比率85%，再者「負家庭主要生計責任且無法工作致生活陷於困境者」項目發放人

次1人，發放金額5,000元，所佔比例為15%。
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表七、108年新北市烏來區辦理原住民急難救助概況

年度

總計 死亡無力殮葬者
遭受意外傷害或罹
患重病致生活困境

者

負家庭主要生計
責任且無法工作
致生活陷於困境

者

其他遭遇
重大變故者

救助
人次
(人次)

救助
金額
(元)

救助
人次

(人次)

救助
金額
(元)

救助
人次
(人次)

救助金
額
(元)

救助
人次
(人次)

救助
金額
(元)

救助
人次
(人次)

救助
金額
(元)

106 4 33,700 1 10,000 3 23,700 - - - -

107 4 39,700 3 31,000 1 8,700 - - - -

108 4 33,400 - - 3 28,400 1 5,000 - -

資料來源：本所產業觀光課

圖七、107年新北市烏來區辦理原住民急難救況
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身心障礙者長期以來是社會上的弱勢族群，因此維護身心障礙者的生活及合法權益、

辦理各項生活扶助，提供便利服務與制度相關的福利措施一直是政府努力的目標。本區

108年登記有身心障礙者計314人，占總人口數4.88%，較(107)上年減少6人，以類別而言

前三大類依序肢體障礙100人、重要器官失去功能44人、多重障礙35人等合計179人，占

總身心障礙人數57%。

伍、身心障礙者扶助

類
別

年
度

總
計

視覺
障礙

聽覺
機能
障礙

聲音
機能
或語
言機
能障
礙

肢體
障礙

智能
障礙

多重
障礙

重要
器官
失去
功能

顏面
損傷

植物
人

失智
症

自閉
症

慢性
精神
病患
者

平衡
機能
障礙

頑性
癲癇
症

因罕
見疾
病而
致身
心功
能障
礙者

其
他

新製
類別
無法
對應
舊制
類別

104 306 16 26 - 101 31 40 44 - 3 7 2 32 1 - 1 2 0

105 331 15 29 - 107 31 40 50 - 3 15 2 33 1 - 1 2 2

106 327 15 29 - 108 29 38 47 1 2 14 3 33 1 - - 2 5

107 320 18 23 - 106 30 35 47 1 3 13 4 34 1 - - 1 4

108 314 18 24 - 100 31 35 44 1 2 14 3 34 1 - - 1 6

表七、新北市烏來區身心障礙人口一覽表
單位：人

資料來源：新北市政府社會局
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陸、馬上關懷急難救助

本區108年馬上關懷急難救助14人次，救助金額29萬元，107年救助4人次，救助

金額8萬4,000元，(107)較(106)減加5人次，減少救助金8萬6,000；由以上數據可知，

從107年開始申請馬上關懷急難救助者，有銳減的趨勢，主要原因是申請者的條件設

定為：1.負擔家庭主要生計責任者、2.醫囑休養一個月以上，讓案件申請的件數大

幅降低。

為落實政府扶窮濟急減少家庭不幸主張，運用村(里)在地資訊化通報系統(村里

辦公處、鄉鎮市區公所或直轄市、縣市政府)，及早發現遭逢急迫性變故民眾，

發揮政府馬上關懷提供及時經濟紓困，使民眾穫得有效救助。本項救助係針對負

擔家庭主要生計責任者因遭逢(1)死亡(2)失蹤(3)罹患重病(4)失業(5)其他原因無法

工作(6)其他大變故等六項因素導致家庭生活困境提供1次性、分次或分月補助1萬

至3萬元關懷救助金，由受理窗口接獲通報，於24小時內進行個案實地訪查，並

予以作成紀錄，其程序由通報、訪視、認定至核定及撥款，盡可能在最短的時間

3天內完成。

13



表八、新北市烏來區「馬上關懷」急難救助成果統計表

年度

總 計 死 亡 失蹤 罹患重傷病 失 業
因其他原因
致無法工作

其他變故

件
數 金額

件
數 金額

件
數 金額

件
數 金額

件
數 金額

件
數 金額

件
數 金額

104
年

25 340,000 2 20,000 - - 22 310,000 - - - - 1 10,000 

105
年

30 500,000 3 30,000 - - 25 435,000 2 35,000 - - - -

106
年

9 170,000 1 20,000 - - 6 110,000 1 30,000 1 10,000 - -

107
年

4 84,000 - - - - 4 84,000 - - - - - -

108
年

14 290,000 4 100,000 - - 10 190,000 - - - - - -

1月 1 30,000 1 30,000 - - - - - - - - - -

2月 1 15,000 - - - - 1 15,000 - - - - - -

3月 3 50,000 - - - - 3 50,000 - - - - - -

4月 2 40,000 - - - - 2 40,000 - - - - - -

5月 - - - - - - - - - - - - - -

6月 1 10,000 1 10,000 - - - - - - - - - -

7月 1 30,000 1 30,000 - - - - - - - - - -

8月 1 15,000 - - - - 1 15,000 - - - - - -

9月 1 20,000 - - - - 1 20,000 - - - - - -

10月 1 30,000 - - - - 1 30,000 - - - - - -

11月 1 20,000 - - - - 1 20,000 - - - - - -

12月 1 30,000 1 30,000 - - - - - - - - - -

資料來源：本所社會人文課

單位：人、元
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柒、結論

面臨社會急速變遷、經濟結構迅速轉型、家庭形態轉變及弱勢族群多樣性，造

成原住民急難救助及中低及低收入老人援助金額的增加，但就人口及戶數而言卻

是逐年下降的，依108年底本區低收入戶人口占總人口比例較104年底下降0.83%。

整體而言，除中低及低戶老年生活津貼雖在支出金額上升125,203元，人次比前

年(107)增加2人及原住民急難救助金額減少6,300元外，其餘社會救助項目補助金額

及申請人次中皆逐年下降，彰顯本區在社會救濟中卻有實質助益，使弱勢區民或

需 要 救 助 者 能 脫 離 不 論 是 貧 困 或 急 難 現 況 ， 使 其 生 活 日 趨 好 轉 。

社會救助係秉持「主動關懷、尊重需求、協助自立」的原則，並結合社會廣大社

會資源，使貧病有照顧、孤苦有助所，以達到救濟照顧目標。社會救濟更是社會

安全體系最後一道防線，必須扮演最適當安全網角色，確保有需要的民眾得到適

切救助，維持基本生存水準，並進一步積極協助工作能力及意願者脫離生活困境。

有鑑於此，社會救助體系在整個社會福利網絡中顯得格外重要。
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